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Pośrednik pracy profesjonalnym doradcą(warsztat 2.1)
Trendy, nowinki, najnowsze badania.
Osoby zatrudnione na stanowisku Pośrednika Pracy to w każdym Urzędzie Pracy postacie kluczowe. Od efektywności ich działań zależą wyniki funkcjonowania całego Urzędu. Ten specyficzny zawód, łączy w sobie umiejętności z bardzo wielu dziedzin: od psychologii, poprzez wiedzę ekonomiczną i znajomość rynku pracy, umiejętności organizacji czasu pracy po prawo pracy i prawo administracyjne. Dlatego osoby wykonujące ten trudny zawód powinny przez cały okres swojej kariery wiedzę tą doskonalić, gdyż otoczenie w którym pracują podlega nieustannym zmianom. Proponowane szkolenie to jedna z wielu naszych propozycji dla Pośredników Pracy, treść merytoryczna podlega ciągłym zmianom, dlatego jest uzasadnione kierowanie na to szkolenie tych samych osób co pewien czas.
Grupa docelowa:

Szkolenie adresowane jest do osób zatrudnionych na stanowisku Pośrednika Pracy w Urzędzie Pracy, które chciałyby poszerzyć - zaktualizować swoją wiedzę o wykonywanym zawodzie. Szkolenie obfituje w różnego rodzaju nowinki i najnowsze tendencje, wiążące się z zawodem Pośrednika Pracy. Jednocześnie zastosowany pakiet ćwiczeń pomaga odświeżyć fundamentalną wiedzę, skorygować niewłaściwe przyzwyczajenia, przełamać rutynę.
Cel szkolenia:

Celem szkolenia jest zaktualizowanie wiedzy o zawodzie pośrednika pracy, poszerzenie umiejętności o najnowsze sposoby wykonywania zawodu. Celem jest również wsparcie motywacji do pracy poprzez wskazanie ciągłej ewolucji rynku, nowinek, trendów, przemyśleń specjalistów…
Zakres i program szkolenia:
1. Pozyskiwanie ofert – techniki efektywnej sprzedaży usług, prezentacja firmy, prezentacja ofert,
2. Stosowanie technik negocjacyjnych w kontakcie z klientem,
3. Modelowanie skutecznej postawy i odpowiedniego nastawienia – myślenie kategoriami celów częściowych i całościowych w działaniu,
4. Segmentacja bezrobotnych podstawą efektywnej pracy pośrednika,
5. Rekrutacja i selekcja pracowników,
6. Typologia klientów – praca z trudnym klientem
 Czas trwania szkolenia:

3 dni (1 godzina szkoleniowa trwa 45 minut).
Zapewniamy Państwu:

1. Doświadczoną kadrę trenerską.
2. Wykorzystanie nowoczesnego sprzętu multimedialnego.
3. Bardzo dobre warunki lokalowe.
4. Materiały szkoleniowe.
5. Serwis kawowy.
6. Certyfikat ukończenia kursu.
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